CONCORSO PUBBLICO, PER ESAMI, PER LA COPERTURA DI N. 1 POSTO DI OPERATORE
ESPERTO SERVIZI GENERALI, AREA OPERATORI ESPERTI, A TEMPO PIENO ED
INDETERMINATO RISERVATO ESCLUSIVAMENTE ALLE CATEGORIE PROTETTE DI CUI
ALL’ART.1 DELLA LEGGE n. 68/1999 T(U‘-\ A L\
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TRACCIA PROVA ORALE n.3
Secondo Lei, quali sono le attivita dell’'Ufficio Uscierato?

Quali sono, secondo Lei, gli atteggiamenti da utilizzare nel rapportarsi col
pubblico.
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CONOSCENZA LINGUA INGLESE
Il candidato legga e traduca in italiano la seguente frase:

“Excuse me sir, where is the toilet? My son got dirty”

CONOSCENZE INFORMATICHE
Prova da esequirsi al calcolatore

Argomento: Il Web, ricercare informazioni e navigare in sicurezza.



